Leistungsstarkes Feature

des Portals der CRM-LOsung

klopotek.

Product Portlet fiir die perfekte Produkt-Anpassung

Zeigen Sie lhren Kunden die Produkte an, die genau zu ihnen passen

(auch wenn sie es noch gar nicht wissen)

Das Online-Marketing- und Produkt-Portal,
Teil unserer CRM-Losung und basierend
auf Liferay®, verbindet die Funktionalitat
von Content-Management-Systemen mit E-
Commerce-Plattformen und bietet so eine

einzigartige Loésung fur Verlage.

Das Product Portlet — eine der zentralen
Komponenten des Portals — wurde von Klo-
potek implementiert, um eine nahtlose Inte-
gration mit lhren Titeldaten sicherzustellen.
Es ermdglicht Ihnen, sowohl Daten aus
dem Produktkatalog als auch Kundeninfor-
mationen in lhre Website zu importieren
und lhr Produktangebot an jeden Kontext

anzupassen. Es ist einfach, spezielle Ange-
bote, neu verfugbare Titel oder spezifische
Gebiete und/oder Kombinationen aus Wis-
sensgebieten auf jeder Page, auf der Sie
dies fur sinnvoll erachten, hervorzuheben
—indem Sie das Product Portlet als Kompo-
nente mehrfach, mit jeweils anderen Kon-
figurationen, verwenden.
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WESENTLICHE LEISTUNGSMERKMALE UND VORTEILE

= Produktkatalog- und Kundendaten impor-
tieren und das Angebot auf die Titel
zuschneiden, die am wahrscheinlichsten
gekauft werden

= Pick&Choose-Funktionalitat, um Titel im
Portal (manuell oder auf Klassifikationen
basierend) zu prasentieren, die beim
jeweiligen Interessenten das gréBte Inter-
esse erwecken

= In hohem MaBe flexibel, auch in Hinblick
auf das Design: leicht an Ihre Corporate
Identity anpassbar, unterstltzt unter-
schiedliche Darstellung

= Branchen-Klassifikationsstandards und
lhre eigenen Klassifikationen sind in
dem Portlet verfigbar

= Intuitiv und sehr einfach in der Hand-
= Die Integration mit dem Klopotek Ver- habung
triebssystem Order to Cash erméglicht
es den Anwendern, Produkte einfach ihrer
Wunschliste und ihrem Einkaufswagen

hinzuzuftugen



Moderner Baukasten, um lhr Portal lhren Bediirfnissen anzupassen

Wenn das Portal den Anwender kennt
(weil er sich eingeloggt hat), kann das
Product Portlet die Titel- und Nutzer-Klas-
sifizierung miteinander kombinieren und
so die Resultate-Liste anpassen: Wahlen
Sie automatisch (oder manuell) per Pick &
Choose die Titel aus, die am wahrschein-
lichsten den Interessen Ihrer Geschaftspart-
ner entsprechen.

New and Interesting Titles!
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You may create a 'criteria’ for automatic item set selection:
& @ L) Environment & Agriculture

& ¥ L) Museum and Heritage Studies
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() Area Studies

¥ L) African Studies

® ) American Studies
L
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¥ L) African American Studies
i) Canadian Studies
L) Caribbean Studies
@ () Native American Studies
¥ L) Asian Studies
»- @ U] British Studies

Die Anwender bekommen dann haupt-
sachlich die Titel angezeigt, die fur sie am
ehesten relevant sind.

Da das Product Portlet mit der Klopotek L6-
sung vollstandig integriert ist, Gbermittelt
es nicht nur die Titeldaten, sondern kann
direkt mit der E-Commerce-Funktionalitat
des Portals und - folglich — mit unserer
Vertriebslésung Order to Cash kommuni-
zieren.
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Bestimmen Sie, welche
Inhalte das Portlet anzeigt —
basierend auf Titel-Klassifi-
zierung und automatischer
Auswahl
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Specifications.

Somit kénnen lhre Kunden Produkte und
Interessen direkt ihrer Wunschliste oder ih-
rem Einkaufswagen hinzuftigen — nahtlos,
einfach und angenehm.

Naturlich unterstitzt Klopotek alle Bran-
chen-Klassifizierungsstandards wie ,the-
ma’, BIC oder BISAC, aber auch lhre inter-
nen Produkt-Klassifikationen, die alle im
Portlet genutzt werden kénnen.

Legen Sie das Layout und die Anzeige
der Attribute des Product Portlets fest, so

B dass Sie immer die Inhalte anzeigen, die
o iI in dem spezifischen Kontext, in dem das

Portal verwendet wird, am besten passen

Kombinieren Sie Titelinformationen
mit Kunden-Klassifikationen, um die
Portal-Nutzung fur Ihre Besucher so
zu gestalten, dass sie sie im hochst-
moglichen MaB zufrieden stellt

Nutzen Sie eine di-
rekte Verbindung
zum Webshop, um
die Bestellprozesse
zu vereinfachen

Optimieren Sie die Portal-Nutzung fur
lhre Kunden, indem Sie die bestmég-
liche Auswahl an Inhalten fur jeden

www.klopotek.fr

www.klopotek.co.uk www.klopotek.de

individuellen Interessenten anbieten

info@klopotek.com



